
   
Dialoog versus andere gespreksvormen 
Niet elk gesprek vraagt om dialoog. De Aanspreekcirkel helpt om bewust te kiezen welke 
gespreksvorm passend is. 

Gespreksvorm Kenmerk Effect 
Dialoog Onderzoeken, luisteren, verbinden Begrip, gedragenheid, ontwikkeling 
Discussie Standpunten uitwisselen Polarisatie of compromis 
Debat Gelijk halen, overtuigen Winnaars/verliezers 
Interview Eén vraagt, ander antwoordt Informatie ophalen 
Instructie Zenden Volgen of weerstand 

De dialoog onderscheidt zich doordat niemand de regie claimt over de uitkomst, maar het gesprek 
zich ontwikkelt in wederkerigheid. 

 

Dialoog in verschillende soorten gesprekken 

De dialoog is breed inzetbaar, onder andere bij: 

• Ontwikkelgesprekken – reflectie, groei, betekenis 
• Functioneringsgesprekken – begrijpen vóór beoordelen 
• Verzuimgesprekken – veiligheid en erkenning 
• Ambitiegesprekken – richting en motivatie 
• Crisisgesprekken – vertraging, rust en helderheid 

Juist in spannende of complexe gesprekken voorkomt dialoog dat het gesprek verhardt of 
oppervlakkig wordt. 

 


